S LIGURIA

AGENZIA REGIONALE SANITARIA (:ENTRALE REG!ONALE 3] ACQUIST@

Dirigente Responsabile: Delt. Luigi Morene COSTA  tel. 0105488561
E-mail: luigimoreno.costa@regione.liguria.it

Funzionaric referente: Sig.a Loredans Loiti tel. 010.5488546
E-mail: loredana.loti@regione.ligurle.it

Sig. Roberto Borettl tel. 0105488535
E-mall: roberto.boretli@regione liguria.it

Genova, 05/02/2016
Prot. n. 1242

Oggetto: Procedura aperta, ai sensi dell’art. 55 del D.Lgs n. 1683/2006, per I'affidamento del servizio di
raccolia, trasporto, smaltimento/recupero dei rifiuti sanitari speciali pericolosi € non pericolosi
prodotti dalle AA.SS.LL., EE.CO. e |.LR.C.C.S. della Regione Liguria, per un periodo di anni 5 (con
opzione di rinnovo per ulteriori anni 2) Lottin, 2 - Numero gara 6274915,

Risposta ai quesiti pervenuti al 28/01/2016.

In risposta ai sottoelencati quesiti formulati a questa Centrale in ordine alla gara, si rappresenta
quanto segue:

Disciplinare di gara art. 4 punto ¢): nella tabella relativa alla riduzione della garanzia a corredo dell’offerta sono
riportati gli stessi valori per entrambi i lotti. Si chiede di retiificare tale tabella.

Traftasi di refuso. Si provvederd a modificare la tabella e a pubblicare il Disciplinare di gara corretto.
=5 e ] e
DOMANDA

Disciplinare di gara art. 4 punto n): laddove si indica che “la capacita residua disponibile richiesta per ciascun
impianto deve essere pari al quantitativo presunto giornaliero prodotte, riferito a ciascun lotte, aumentato del
25%: si chiede di confermare che la capacita residua dellimpianto deve essere intesa come “capacita residua
giornaliera” {pertanto lNimpianto deve avere una capacita annua residua pari al quantitativo annuo prodotto per
singolo lotto, incrementato del 25%).

RISPOSTA

Si conferma

o’

Disciplinare di gara art. 4 documentazione tecnica: in merito alla richiesta di “schede fecniche in lingua itatiana
dei contenitori offerti e le relative certificazioni”, si chiede conferma che le certificazioni, trattandosi di
documenti ufficiali rilasciati da enti autorizzati, potranno essere inserite in lingua diversa dall’italiano qualora
rilasciate da enti stranieri.

RISPOSTA

Si conferma che le certificazioni possono essers inserite in lingua diversa dall'italiano qualora rilasciate da enti
stranieri.
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DOMANDA
In merito alla richiesta contenuta nel Disciplinare tecnico “gli atti di cui sopra dovrannc essere sottoscritti dalla
ditta concorrente”, ripresa nel capitolato tecnico all'art. 20 “I'offerta tecnica ... dovra essere firmata pagina per

pagina e sottoscritta per esteso”, in considerazione della probabile corposita della documentazione, si chiede
conferma che I'obbligo di firma potrd essere limitato alla relazione, escludendo gli eventuali allegati.

La documentazione tecnica se presentata rilegata a libro potra essere sottoscritta in calce alla prima ed ultima
pagina. Diversamente si rende obbligatoria la firma su tutte le pagine della documentazione tecnica.

el
DOMANDA

Capitolato tecnico art. 20: 8i chiede conferma che, relativamente alla relazione tecnica, il punto "descrizione
completa e esauriente delle modalitd organizzative ..., suscettibili di punteggio tecnico” debba essere
sviluppato secondo i punti previsti all'art. 21.

RISPOSTA

Si conferma che il punto “descrizione completa e esauriente delle modalita orgamzzatlve ..., suscettibili di
punteggio tecnico” deve essere sviluppato seconde i punti previsti all'art. 21.

Si specifica inoltre, che la relazione tecnica deve comunque dare evidenza delle caratteristiche e delle
modalita di erogazione dei servizi previsti dal Capitolato tecnico onde consentire la verifica della conformita
della proposta rispetto a quanto richiesto.

DOMANDA|

Disciplinare di gara, campionatura e documentazione tecnica.

Le schede tecniche e le omologazioni dei contenitori vengono richieste sia nella campionatura che nella busta
della documentazione tecnica (in due punti). Si chiede di comunicare se le reiterate richieste siano da
considerarsi un refuso, e di confermare dove debbano essere inserite, o se debbano essere effettivamente
inserite in pit punti della documentazione.

RISPOSTA

Deve essere inserita in pit punti della documentazione, come prevista dalla Documentazione di gara,

DOMANDA
In merito alla campionatura:

[ contenitori per cui viene richiesta campionatura sonc quelli indicati all'art. 5 del Capitolato Tecnico dal punto
1 al punto 6.

RISPOSTA

Siconferma

DOMANDA

Capitolato tecnico art. 5 punte 2 (conteniteri per attivita ad alto rischic d'infezione): in riferimento alla specifica
tipologia di contenitore, si fa presente che sul mercato non esistono specifici imballaggi omologati con
volumetria superiore ai 20 litri. Si chiede pertanto di rettificare il capitolato

Si accoglie 'osservazione si procedera alla rettifica del Capitolato tecnico.
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Capitolato tecnico art. 5 punto 4.2: si fa presente che non sono stati trovati sul mercato contenitori sterili che
possiedono certificazione 15023207 o NFX30-500. Si chiede di confermare che tali certificazioni dovranno
essere possedute dai contenitori per taglienti e pungenti ricompresi al punte 4.1

RISPOSTA
Si conferma. Le certificazioni dovranno essere possedute dai contenitori per taglienti e pungenti ricompresi al

Si chiede conferma che nel caso in cui venga proposto per tipologie di rifiuti differenti lo stesso contenitore
(es. stessa marca e modello, diverso il colore) Il campione da presentare sia uno solo.

RISPOSTA

Si conferma che, come gia specificato nel Disciplinare di gara (art. 4 - paragrafo Campionatura, pag. 5 di 19)
“...nel caso in cui venga adottato per tipologie differenti il medesimo contenitore deve essere presentata una
sola campionatura... ”, specificando tutte fe tipologie di rifiuto per cui viene offerto.

DOMANDA

In merito ai contenitori esterni per “imballaggi contenenti residui di sostanze pericolose "CER 150110%, si
chiede conferma che la richiesta al punto |} “chiusura temporanea e definitiva .... Durante le operazioni di
movimentazione a trasporto” & da considerarsi un refuso, essendo riferita ai farmaci citostatici, Si notifica che
stante le prescrizioni della normativa ADR che impediscono la omologazione ADR di imballaggi rigidi al di
sopra dei 60 litri, si chiede la possibilitd di presentare imballaggi nella sola volumetria 40 e 60 litri

RISPOSTA

¢ Solo prima del conferimento al punto di raccolta, I'imballo, deve essere chiuso definitivamente e in
maniera irreversibile.
s Si accoglie I'osservazione e si eliminano gl imballaggi con capacita superiore ai 80 litri

La procedura di gara, da aggiudicare a mezzo del criterio dell’'offerta economicamente pil vantaggiosa, &
suddiviga in due lotti: il n. 1 con importo annuale a base d'asta di € 1.740.702,996 ed il lotto n. 2 con importo
annuale a base d'asta di €1.523.509,713 ed importo €/Kg. a base d'asta cosi suddiviso: “Rifiuti sanitari
pericolosi a rischio infettivo €/Kg. 0,850; Rifiuti pericolosi a rischio no infettivo €/Kg. 0,650; Rifiuti sanitari non
pericolosi €/Kg. 0,700",

Gli importi posti a base di gara sono incongrui e non idonei a coprire neanche i costi di servizio. Si prende
come riferimento il prezzo €/Kg. dei rifiuti a rischio infettivo che rappresenta '80% dei rifiuti da raccogliers e
smaltire. Si & posto come base d'asta un prezzo di €/Kg. pari a 0,85, Tale prezzo in riferimento alle prestazioni
richieste def Capitolato & assolutamente incongruo.

La prima prova di tale incongruenza sono i prezzi di aggiudicazione delle singole aziende sanitarie efo
ospedaliere della Regione Liguria per lo svolgimento del servizio in oggetto pari a € 1,774 per la ASL
Imperiese, € 1,20 per la ASL Savonese, € 1,01 per la ASL Genovese, 1,14 per la ASL Chiavarese, € 1,72 per
la ASL dello Spezzino, €0,93 per I'lstituto Gaslini, €1,89 per 'Ente Ospedaliera Galliera ed € 1,49 per
I'Azienda Ospedaliera San Martinoe. Da un calcolo medio elaborato dalla scrivente {che fonda semplicemente
sulla divisione per il prezzo complessivamente speso dalle suelencate aziende sanitarie — oggi confluite nella
gara dellARS — per il quantitativo totale dei rifiuti prodotti da esse) risulta che attuaimente per lo smaltimento
dei rifiuti sanitari a rischio infettivo nella Regione Liguria si paga un prezzo medio di €Kg. 1,37. |l prezzo posto
a base di gara & 0,85 €Kg. ovverossia quasi il 40% in meno. Riduzione che non trova alcuna giustificazione.
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Non certo nella modifica della prestazione richieste, posto che sono sostanzialmente le medesime delle
procedure di gara indette al tempo dalle singole aziende sanitarie, anzi vi & ulteriore “aggravante” {confermata
dal chiarimente n. 1} che viene richiesto lo svolgimento di un servizio (solitamente opzionale nell’ambito delle
tipologie di commesse aventi ad oggetto il servizio di raccolta & smaltimento rifiuti sanitariy che & la cd.
“raccolta interna” ovverossia fa raccolta dei contenitori con i rifiuti presso i singoli reparti (in luoge di un unico
punto di raccolta o presso un numero limitato di punti di raccolta (ad esempio presso ogni singolo padiglione)
di ogni Azienda Sanitaria, nonché la cd. “distribuzione interna del contenitori e del materiale di consumg”
ovverosia la consegna capillare a tutti i reparti di degenza ed altri dipartimenti/servizi nosocomiali (in luogo
della consegna ad un unico magazzino o locale di deposito).

Servizi gquesti ultimi che ovviamente richiedono in capo alle imprese 'impiego di personale esclusivamente
dedicato allo svolgimento di tale attivita con notevole aumente della voce “costo del personale” e
conseguentemente con Faumento del costo dell'intero servizio. Non solo. Ma i prezzi posti a base di gara da
codesta Spett.le ARS non sonoe in linea neanche con i prezzi di mercato di procedure di gara applicati presso
le strutture sanitarie di altre Regioni Htaliane i cui prezzi per prestazioni similari a quelle richieste dalla ARS
(senza perd la raccolta interna dei contenttori) si attestano intorno ad €/Kg. 1,44. A titolo esemplificativo si cita
il prezzo della gara CONSIP per [e AA.SS.RR. della Regione Abruzzo, appalto analogo per dimensioni in
termini di quantita del rifiuto prodotte, estensione del territorio, mancanza di impianti di smaltimente nella
regione.

Probabilmente Codesta Spett.le ARS ha preso come riferimento, da quanto sembra desumersi dal verbale del
dialogo tecnico (Osservazione n. 68}, i prezzi di aggiudicazione della gara della Asl di Novara di €/Kg. 0,82
.......... ad €/Kg.0,60 pari al prezzo di aggiudicazione della gara indetta della Azienda Ospedaliera S. Anna di

Ma tali procedure di gara non possono costituire un parametro per la regione Liguria poiché in primo luego la
tipologia di servizio oggetto delle due gare & differente in quanto richiedono meno prestazioni rispetto a quelle
richieste daila ARS Liguria anche in considerazione del limitato numero di punti di prelievo dei rifiuti e la
distribuzione degli stessi sul territorio (& comunque in esse non sono assolutamente previste le attivita di
raccolta interna e distribuzione del contenitori ai reparti). Inolire la Regione Liguria presenta situazione viaria
non agevole, circostanza quest’'ultima che incide sui costi e sui tempi di trasporio con necessita di un notevole
numero di mezzi da mettere a disposizione per coprire I'intero territoric regionale.

E come ben sapra Codesta Spett.le ARS la voce di costo “trasporto” & assolutamente rilevante in una
commessa che & per 'appunto “raccolta, trasporto, smaltimento/recupero dei rifiuti sanitari”. Costi di trasporto
e di servizio che sempre nella Regione Liguria sonc aggravati dalla non irrilevante circostanza che — a
differenza delle Regioni limitrofe tra cui quelle sopra citate prese a riferimento per i prezzi — non vi sono
impianti di termodistruzione pertanto i rifiuti devono essere trasportati fuori Regione con notevole aggravio dei
costi. Ebbene come ben chiarito dalla giurisprudenza il prezzo a base d'asta deve essere determinato “alla
strequa di cognizioni fecniche (andamento del mercato nef seltore di cui trattasi, tecnologie che le ditte devono
adoperare nell’espletamento dei servizi oggetlto dellappalto numero di dipendenti che devono essere
impiegatl, rapporio qualita-prezzo per ogni servizio)”, elementi evidentemente non presi in considerazioni dalla
presente commessa o non correftamente presi in considerazione.,

RISPOSTA

Per cid che concerne la raccolta interna si specifica che quanto previsto dal Capitolato tecnico “fotografa” il
servizio aftualmente svolto e, pertanto, non rappresenta un'aggravante deile prestazioni previste nelle
procedure di gara indette al tempo dalle singole aziende. Il conferimento dei contenitori — opportunamente
confezionati - al punto di raccolta € a carico del personale del’Amministrazione committente ovvero di ditta
dalla stessa appositamente identificata; resta a carico della Ditta aggiudicataria la movimentazione del rifiuto
confezionato dal punto di raccolta al deposito temporaneo che, in ragione dell'organizzazione interna delle
singole aziende, possono essere due luoghi distinti (ad esempio Ospedale Galliera) o coincidere (ad esempio
territorio).

Nello specifico, dalla disamina degli allegati della documentazione di gara, dove sono indicati i punti di
prelievo per ciascuna Azienda, si evince che gli stessi sono raggruppati ove possibile presso un numero
limitato di punti di raccolta, ad esempio a pié¢ di padiglione per le strutture ospedaliere ovvero presso un unico
sito per ogni sede territoriale; in quest'ultimo caso, a fronte delle maggiori distanze, anche il numero degli
accessi & ridotto rispetto alle frequenze ospedaliere. Le specificitd di ogni Azienda committente possono
essere constatate all’atio del sopralluogo.

Per guel che riguarda invece la distribuzione dei contenitori & stato volutamente deciso di non entrare nel
dettaglio del servizio in quanto variabile dipendente dalla tipologia di contenitori offerti e dalle conseguenti
esigenze logistiche e di capacita di stoccaggio delle singole aziende. Le ditte concorrenti all’atto del
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sopralluoge potranno verificare le modalitd attualmente in uso pressc ciascuna Azienda e definire un
adeguato progetto di erogazione del servizio. '

Cid detto, comprendendo le difficolta legate alla conformazione geografica della Regione Liguria e 1a ricaduta
nellambito dei costi di trasporto, si ritiene comungue di accogliere la richiesta di modifica della base d'asta.

DOMANDA
Capitolato Tecnico, ART. 5 - FORNITURA DEI CONTENITOR]

1 - CONTENITORI RIUTILIZZABILI O MONOUSO PER RIFIUTI INFETTI O PRESUNTI TALI

I contenitori esterni per i “rifiuti sanitari prodotti all'interno dei reparti, ambulatori e servizi ospedalieri e
territoriali delle singole strutture, che devono essere raccolti e smaltiti applicando precauzioni particolari per
avitare infezioni (18 01 03* e 180202* - Rifiuti Sanitari Pericolosi a Rischio Infettivo)” potranno essere sia
riutilizzabili sla monouso e dovranno essere di colore nero. Qualora le ditte optassero per i contenitori rigidi
monouso e pluriuso in materiale plastico, le stesse dovranno essere disponibili a fornire su richiesta
contenitori flessibili monouso in percentuale non inferiore al 20 % dei contenitori utilizzati. Si sta parlando di
sacchi interni descritti al punto 1 m) o conftenitori monouso in cartone o polipropilene alveolare come da
allegato F57?

b) essere forniti completi di coperchic in plastica rigide monousoe per garantire |la corretta chiusura e una
adeguata sanificazione, ovvero ali di chiusura nel caso del monouso in cartone, e contenitore flessibile
interno monouso (sacco in pelitene); Velende partecipare solo con i contenitori monouso in cartone, basta
I'omologa ADR? Che coleri devono avere, nero, rosso, blu, grigio?

Il sacco interno & omologato insieme al cartone e non ha le caratteristiche da Voi richieste al punto 1 m)
Cambiando le caratteristiche sacco perderebbe 'omologa.

n) | contenitori destinati alle Sale Operatorie, alle Terapie Intensive o comungue alle zone ad alto rischio di
infezioni, ancorche riciclabili dovrannoc essere sempre nuovi (primo utilizzo); Vuol dire che devono essere
nuovi di fabbrica? Come deve essere dimosirata I'esatta esecuzione di questa richiesta?

RISPOSTA

o la percentuale del 20% & riferita ai contenitori monouso in cartone o polipropilene alveclare come da
allegato F5;

¢ Si conferma che, volendo partecipare con i contenitori monouse in cartone, basta I'omologa ADR; i
contenitori riciclabili dovranne essere di colore nero (gia previsto nel Capitolato tecnico), mentre |
conteniteri menouso (cartene/polipropilene alveolare} dovranno essere di colore bianco/grigio chiaro
(si provvedera a modificare il Capitolato techico); in riferimento per quanto riguarda il sacco interno si
provvedera a madificare il capitolato tecnico.

e | contenitori devono essere nuovi di fabbrica. L'esecuzione della richiesta deve essere dimostrata
attraverso il sistema di tracciabilita.

La gara, avente ad oggetto la fornitura del servizio di raccolta, trasporto, smaltimento/recupero dei rifiuti
sanitari speciali pericolosi prodotti dalle AA.SS.LL., Enti ospedalieri ed IRCSS della Regione Liguria, risulta
suddivisa nei seguenti Lotti:

Lotto 1= ASL Imperiese, Savonese, Genovese, Chiavarese, Spezzino = Euro 12.184.920,972 (7 anni).
Lotto 2= IRCSS San Martino, Galliera, Gaslini, Ospedale Evangelico Internazionale = Euro 10.664.567,988 (7
anni).

Vetificando la base d'asta posta da codesto Spettabile Stazione Appaltante e la natura dei servizi in oggetto di
aggiudicazione, la scrivente, per le ragioni meglic dettagliate in seguito, ritiene che non vi siano le condizioni
per presentare un'offerta tecnico-progettuale ed economica congrua e rispondente alle richieste del Capitolato
Speciale d’Appalto,

Emerge, infatti, come i costi propri del servizio oggetto di gara siano nettamente superiori alla base d'asta che,
come specificate nei documenti di gara, non ¢ possibile superare, pena l'esclusione della Ditta offerente. A
sostegno della nostra tesi ci viene in aiuto il mercato con le ultime aggiudicazioni per gare similari 2 quella
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indetta da Codesto Spettabile Ente. In particolare: {A) la gara indetta da Intercenter per |a gestione dei rifiuti
interna, dei rifiuti della Regione Emilia Romagna, aggiudicata al prezzo di 0,930 €/Kg senza il servizio di
movimentazione interna, con ['utilizzo di un impianto di smaltimento finale sito in regione ed in una sistema di
contenitori riutllizzabili; :

(B): la gara indefta da TO2 e TO4, aggiudicata al prezze di 1,40 €/Kg, anche in questo caso senza il servizio
di movimentazione interna, utilizzando | metodo dei conteniteri riutilizzabili, con F'uso delle stoccaggio
temporanec in quanto la Regione Piemonte, come la Regione Liguria, non dispone di un impianto di
smaltimento finale sito in regicne;

(C): la gara indetta dall' ASL di Lecco, aggiudicata al prezzo di 0,92 €Kg, con l'utilizzo dei contenitori
riutilizzabili, di un impianto di destinazione finale sito in regione, senza alcuna movimentazione interna;

(D): sempre con il metodo dei contenitori riutilizzabili € senza il servizio di movimentazione interna é stata
aggiudicata anche |la gara indetta dalla ASL Alessandria al prezzo di 1,40 €/Kg.

Per quanto concerne I'utilizzo dei conteniteri in cartone o riutilizzabili, ci preme evidenziare che il Capitolato
tecnico-Sezicne A- pagina 29, prevede la seguente atfribuzione di punteggio alle offerte progettuali dei
concorrenti:

TiPOLOGIA E QUALITA’, DEI CONTENITORI UTILIZZATI NEL’AMBITO DELLO SVOLGIMENTO DEL
SERVIZIO

Quota obbligatoria di cui:

Monouso in cartone = 0 punti

Monouso in polipropilene alveolare = 1 punti

Il punteggio verra assegnato in base alla percentuale offerta {desumibile dal mod. F5) applicando le seguenti
proporzioni: {%offerta * punteggio) /100

Quota residua a scelta tra:

Rigide (monouso efo riutilizzabile) = 9 punti

Monouse in polipropilene alveolare = 4 punti

Monouso in ¢artone = 0 punti

Il punteggio verra assegnato in base alla percentuale offerta (desumibile dal mod. F5)} applicando le seguenti
proporzioni: {(%offerta® punteggio) / 100.

E’ del tutto evidente come, per rendere competitiva la propria offerta progettuale, ciascuna Ditta concorrente
presumibilmente optera per I'utilizzo del contenitore rigido, a cui vengono assegnati ben 9 punti in pil rispetto
al cartone moncuso (a cui non viene attribuite alcun punteggio). Inoltre se consideriamo che i rifiuti verranno
fatturati al peso netto la scelta di adottare il sistema riutilizzabile diventa I'unica praticabile.

Stante guanto sopra esposto, siamo a chiedere che Codesto Speftabile Ente proceda ad una revisione del
prezzo posto a base d'asta, con particolare riferimento ai rifiuti a rischio infettivo Codice CER 180103-108202,

RISPOSTA:

Per cid che concerne la raccalta interna si specifica che quanto previsto dal Capitolato tecnico “fotografa” il
servizio attualmente svolto e, pertanto, non rappresenta un'aggravante delle prestazioni previste nelle
procedure di gara indette al tempo dalle singole aziende. |l conferimento dei contenitori — opportunamente
confezionati - al punto di raccolta & a carico del personale del’Amministrazione committente ovvero di ditta
dalla stessa appositamente identificata; resta a carico della Ditta aggiudicataria la movimentazione del rifiuto
confezionate dal punto di raccolta al deposito temporaneo che, in ragione dell'organizzazione interna delle
singole aziende, possono essere due luoghi distinti (ad esempio Ospedale Galliera) o coincidere (ad esempio
territorio}.

Nello specifico, dalla disamina degli allegati della documentazione di gara, dove sono indicati i punti di
prelievo per ciascuna Azienda, si evince che gli stessi sono raggruppati ove possibile presso un numero
limitate di punti di raccelta, ad esempio a pié di padiglione per le strutture ospedaliere ovvero presso un unico
sito per ogni sede territoriale; in quest'ultimo caso, a fronte delle maggiori distanze, anche il numero degli
accessi & ridotto rispetto alle frequenze ospedaliere. Le specificita di ogni Azienda committente possono
essere constatate all'atto del sopralluogo.

La scelta del “offerta al netto del contenitore” risponde ail'obbligo di garantire una perfetta comparabilita delle
offerte: ciascuna Ditta concorrente per rendere competitiva la propria proposta progettuale potra decidere se
optare per il contenitore rigido (pitt costoso ma qualitativamente premiato) ovvero per il contenitore in cartone
monouso {(valutando I'incidenza del costo di quest'ultimo in funzione del minor quantitativo di rifiuto fatturabile
e del punteggio o dell'assenza di punteggio qualitativo riconosciuto).

TN
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Tuttavia, allo scopo di consentire una pid ampia concorrenzialita, si rittene di accogliere la richiesta di modifica
della base d'asta.

DOMANDA

Allegato F2 - module offerta economica - si chiede conferma che relativamente ad ogni lotto & necessario
indicare la stessa percentuale di sconto per la medesima tipologia di rifiute in tutti i fogli (es: per il lotto 1
occotre indicare |la stessa percentuale di sconto per i rifiuti A CER 180103 sul modulo generzle e sui moduli
specifici per ASL).

RISPOSTA

Si conferma

Si invitano gli operatori economici a visionare costantemente tutta la documentazione relativa alla presente
gara sul nostro www.acquistiliguria.it,

Distinti saluti.

IL DIRIGENTE RESP BILE
(Dott. Luigi Moren STA
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